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Suizidpravention
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Betroffenheit =) SBB CFF FFS

Leid und Auswirkungen bei Opfer, Hinterbliebenen, aber
auch bei unserem Personal und Kunden sind sehr gross.

¢ Die Auswirkungen von einem Bahnsuizid auf Mitarbeitende:
seelische Belastung Lokflihrer sehr gross, Ausfall @ 3 Tage

20-30 weitere Personen pro Ereignis vor Ort involviert

¢ Die Auswirkungen von einem Bahnsuizid auf die Kunden:
2-4 Stunden ist der betroffene Zug mit allen Kunden blockiert

Tausende Kunden sind direkt davon betroffen



Nachhaltigkeit BI=] SBB CFF FFS

Wie nachhaltig ist Suizidpravention Uberhaupt?




Nachhaltigkeit BI=] SBB CFF FFS

Wie viele der Geretteten sind 25 Jahre spater noch am
Leben?

A) 30%
B) 50%
C) 90%
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Nachhaltigkeit BI=] SBB CFF FFS

Suizidpravention ist nachhaltig. Mehrere Suizidversuche der
gleichen Person sind selten.

| I T, Ay | Richtig ist
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‘ | > 90 %

o 480 von 515 Menschen wurde
das Leben gerettet

Suizidpravention ist wirksam!
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ldee Werthereffekt =) SBB CFF FFS

Die Kampagne ist methodenunspezifisch, aber mit einem
Fokus auf die Hauptbetroffenen des Schienensuizids

Schienensuizid wird in der gesamten Kampagne nie angesprochen.

Es gibt keine Bilder von Bahnhofen, Zigen und Gleisen und es wird auch
nicht Gber das Leid der LokfUhrer berichtet.

Die Kampagne erscheint nicht im CI/CD der SBB.
Durch die Kampagne wird eine Reduktion aller Suizide angestrebit.

Durch die Ausrichtung auf Altersgruppen, die besonders haufig
Schienensuizid begehen, ist die Zielwirkung auf Schienensuizide dann
doch Uberproportional gross.

SBB A Sui zi-Kpmbpagmei gReden kann re@teneé



Tonalitat =) SBB CFF FFS

Die Tonalitat und Bildsprache muss lebensbejahend und
|6sungsorientiert daherkommen.

- LO@sungsorientiert und positiv konnotiert, ohne
Thema zu verharmlosen.

- Aufmerksamkeit erregen ohne zu schockieren.

- Vorsichtiger Umgang mit Moralisierung.
Potentielle Suizidenten durfen nicht
stigmatisiert werden.

- Wirkung der Kampagne auf «Nicht Zielgruppe»
beachten (Werther-Effekt!). Dass heisst auch
emotional, aber nicht dramatisch und ohne
Pathos. Bild darf keine Todessehnstichte
wecken.
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Zweli der erfolgreichsten Kampagnen im Bereich Suizid -
oder Unfallpravention.
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He had a

11

Jim realised his mate was
hiding how he felt, so
he asked him about it.

Because he did, his
mate’s still alive.

If you can read between the lines, you can save lives. | -
For help and adwice for you or the person you're - -
Nov -Jan 2011/12 Nov - Jan 2012/13

worned about, call Breathing Space on
0800 83 85 87 or Samaritans on 08457 90 90 90. \
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Near Misses & Accidents Around Trains Per
Million Kilometres
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Sensibilitat

K] SBB CFF FFS

Eine Suizidpraventionskampagne muss mit viel Sorgfalt
gestaltet werden T man kann auch vieles falsch machen.
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So nicht:

' Das Schild mit der Aufschrift
«Bitte springen Sie nicht in der

Hauptverkehrszeit» am Tokioter
Bahnhof Shinjuku hatte
potenzielle Suizidenten auf die
Auswirkungen ihrer Tat
aufmerksam machen sollen. Nach
massiven Protesten wurde es
nach wenigen Tagen entfernt.
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Struktur =) SBB CFF FFS

Die SBB und der Kanton Zrich fihren die Kampagne
gemeinsam durch.

Dach als kommunikative Klammer

Herbst 2016: Teilkampagne 1 Haupttrager
Allgemeine Sensibilisierung SBB, Pravention und
Ziel: Enttabuisierung / Vorurteile Gesundheitsférderung des Kantons ZH
beseitigen A Hilfe via 143 Partner
Dargebotene Hand, BLS, SEV, FSP
2017: Teilkampagne 2 Haupttrager
Erwachsene in Lebenskrisen und ihr SBB, Pravention und
Umfeld Gesundheitsforderung des Kantons ZH
Ziel: DarUber sprechen, helfen, Hilfe Partner
suchen A Hilfe via 143 Dargebotene Hand, BLS, SEV, FSP
2018: Teilkampagne 3 Haupttrager
Jugendliche in Lebenskrisen und ihr SBB, Pravention und
Umfeld Gesundheitsforderung des Kantons ZH
Ziel: Daruiber sprechen, helfen, Hilfe Partner
suchen A Hilfe via 147 Pro Juventute, BLS, SEV, FSP,

Stop Suicide, Children Action
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